Załącznik nr 4 

do SWZ

PROJEKT UMOWY

Umowa zawarta dnia ………….. pomiędzy Przedsiębiorstwem Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Polna 4,  62-700  Turek, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym w Poznaniu Wydział Gospodarczy KRS za Nr 0000162254, posiadającym status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia   8 marca 2013 r.  o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych o    NIP 6680000082, REGON: 311022883,   BDO: 000023131,    kapitał zakładowy 66.527.000 zł,   reprezentowanym  przez :

………………………………………………………………….
zwanym dalej „Zamawiającym” 
a,

…………………………………………………………………...
reprezentowanym przez:

…………………………………………………………………...
zwanym dalej „Wykonawcą”.

Użyte w umowie określenia oznaczają:

1. Obiekt: obiekt budowlany lub wydzielone w nim pomieszczenie chronione w systemie monitoringu, złożony co najmniej z jednej budowli (naziemnej, trwałej lub tymczasowej), zajmujący określona powierzchnię.
2. Grupa Interwencyjna: zespół licencjonowanych pracowników ochrony, składający się, z co najmniej dwóch osób, wyposażonych w samochód, niezbędne środki łączności i środki przymusu bezpośredniego.
3. Interwencja: podjęcie czynności stosownych do okoliczności, w przypadku zagrożenia obiektów lub zawartego w nim mienia, a w szczególności :

-   kradzieży lub zaboru mienia w wyniku włamania, napadu, rabunku,
-   próby zawładnięcia mienia przez osoby niepowołane.
4. Nieuzasadnione uruchomienie sygnału alarmowego: wezwanie Grupy Interwencyjnej przy  braku zagrożenia obiektu, mienia lub osoby zdarzeniami:

- kradzieży

- zaboru

- rabunku

- próby zawładnięcia mienia przez osoby niepowołane

- wandalizmu.***
*** -zapisy umowy jedynie dla zadania nr 3
§1

Niniejszą umowę strony zawierają w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia na usługę ochrony mienia, w którym Zamawiający wybrał ofertę Wykonawcy jako najkorzystniejszą w zakresie zadania nr …………. tj. ……………………………………………………………………  

 §2

1. Zgodnie z wynikiem przetargu nieograniczonego Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się, zgodnie ze Specyfikacją Warunków Zamówienia z dnia…………. oraz ofertą Wykonawcy z dnia …………… do świadczenia usług  ochrony mienia, stanowiącego przedmiot zamówienia, zwanego dalej przedmiotem umowy.

2. Przedmiot umowy będzie spełniał wymagania określone w SWZ.

    §3

Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usługi w zakresie konwojowania wartości pieniężnych własnym środkiem transportu.**
 §4

1. Przedmiotem konwoju będą wartości pieniężne w formie zamkniętych wpłat i wypłat w bezpiecznych kopertach. 

2. Transport wartości pieniężnych odbywać się będzie z kasy Zmawiającego zlokalizowanej  w Turku przy ul. Dąbrowskiego 12A do wrzutni Santander Bank Polska S.A.  przy Placu Sienkiewicza 2 w Turku.** 

§5
Każdorazowo o potrzebie dokonania konwoju Zamawiający poinformuje Wykonawcę z co najmniej 24 godzinnym  wyprzedzeniem.**
§6

1. Wykonawca odpowiada za straty w mieniu Zamawiającego od chwili pobrania do momentu przekazania konwojowanych wartości pieniężnych  upoważnionemu odbiorcy.

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności wyłącznie za straty spowodowane z winy pracownika Zamawiającego**.   
§7

Należność za usługę będącą treścią niniejszej umowy ustala się w wysokości ………………..netto plus należny podatek VAT…….. za każdorazowy konwój tj ………….. za jeden konwój .(słownie…………….)**
   ** -zapisy umowy jedynie dla zadania nr 2
§8
1. Zamawiający powierza a Wykonawca przyjmuje na siebie obowiązek świadczenia usług na rzecz Zamawiającego w zakresie strzeżenia mienia Zamawiającego przed kradzieżą z włamaniem z zewnątrz do dozorowanego obiektu, zniszczeniem i dewastacją, ponoszenia z tego tytułu odpowiedzialności cywilnej.

2. Rodzaj obiektu i mienia podlegający w ramach niniejszej Umowy strzeżeniu i rodzaj dozoru, posterunek wewnętrzny, zewnętrzny, obchodowy, usługi rewidenckie określą dodatkowe postanowienia umowne, stanowiące integralną część umowy.*      

§9
Do zadań Wykonawcy należy: 

1) Strzeżenie mienia dozorowanego obiektu i w miejscach wyznaczonych kontrolowanie uprawnień do wstępu i wyjazdu na teren zakładu oraz wynoszenia (wnoszenia) lub wywożenia (wwożenia) mienia.
2) Legitymowanie i dokonywanie kontroli osób wchodzących i wychodzących z terenu zakładu oraz wjeżdżających i wyjeżdżających pojazdów, legitymowanie i zatrzymywanie na terenie zakładu osób bliżej nieznanych.
3) Zatrzymywanie osób, które dokonały lub usiłowały dokonać kradzieży względnie innego rodzaju przestępstwa w celu bezzwłocznego przekazania organom ścigania przestępstw oraz natychmiastowe powiadomienie Zamawiającego.
4) Przeciwdziałanie przenikaniu i działaniu na terenie ochranianego obiektu elementów przestępczych osób niepowołanych, oraz zapobieganie kradzieżom, nadużyciom i niszczeniu mienia.
5) Współdziałanie z Kierownictwem Przedsiębiorstwa oraz z pracownikiem Zamawiającego zajmującym się ochroną p/pożarową w zakresie ochrony i bezpieczeństwa p/pożarowego zakładu i organami Policji w celu likwidacji wszelkich przestępstw popełnionych na terenie ochranianego obiektu współdziałanie z Kierownictwem Przedsiębiorstwa i Strażą Pożarną w zakresie ochrony i bezpieczeństwa przeciwpożarowego ochranianego obiektu.*     

     §10
Za realizację usługi wynikającej z §8  niniejszej umowy ustala się wynagrodzenie miesięczne w kwocie ……………..netto plus …. VAT tj. …………. zł co daje kwotę brutto……………………(słownie……………………………….)*
     §11
Czynności dozoru będą wykonywane przez pracowników Wykonawcy w oparciu o wydane przez Zamawiającego instrukcje i regulaminy, po ich zaakceptowaniu przez Wykonawcę oraz zakres obowiązków strażnika, którego treść zostanie uzgodniona przez strony*.

§12
1.Warunki strzeżenia mienia:

a) obiekty powierzone Wykonawcy do strzeżenia winny być należycie zabezpieczone przed kradzieżą i pożarem, przede wszystkim przez właściwe zamknięcie, ogrodzenie, oświetlenie i wyposażenie w stosowny sprzęt przeciwpożarowy, 
b) klucze zapasowe do pomieszczeń ochranianego obiektu powinny być przechowywane w sposób chroniący je przed kradzieżą i uniemożliwiający dostęp do nich osobom niepowołanym,
c) pod rygorem utraty prawa do żądania odszkodowania, Zamawiający zobowiązany jest do zmiany zamknięć w razie zgubienia lub kradzieży lub ich duplikatów,
d) w razie obustronnego stwierdzenia w ochranianym obiekcie istnienia usterek w prawidłowym jego zabezpieczeniu, Zamawiający  jest zobowiązany do ich niezwłocznego usunięcia w terminie nie dłuższym niż 7 dni,
e) jeżeli Zamawiający mimo 2 krotnych wezwań Wykonawcy do usunięcia usterek nie uczyni zadość tym wezwaniom, Wykonawca ma prawo odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym.*
§13
1. Wykonawca odpowiada za szkodę bezpośrednią oraz za utratę wartości materialnych, prawnych powstałych z winy strażnika. W przypadku zdarzeń losowych Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za powstałe szkody.
2. Wykonawca nie odpowiada za szkody w przypadku pozostawienia sprawcy szkody w ochranianym obiekcie już w momencie obejmowania służby przez strażnika, o ile sprawca, który pozostał w obiekcie wyniesie określone dobra materialne po otworzeniu obiektu przez pracowników Zamawiającego.
3. Termin podjęcia decyzji w sprawie wypłaty odszkodowania przez Wykonawcę  wynosi 14 dni od daty zgłoszenia żądania.
4. Z chwilą wypłaty odszkodowania przechodzą na Wykonawcę do wysokości wypłaconego odszkodowania, wszelkie prawa jakie przysługują Zamawiającemu w stosunku do osób trzecich tytułem szkody.

5. Zamawiający obowiązany jest na żądanie Wykonawcy udzielić wszelkiej pomocy przy dochodzeniu roszczeń regresowych przeciw osobom trzecim, dostarczyć informacji ,cesji oraz innych dokumentów niezbędnych do skutecznego dochodzenia roszczeń.
6. W razie odzyskania skradzionych przedmiotów oraz wartości niematerialnych i prawnych, Zamawiający obowiązany jest je przyjąć z powrotem. Jeżeli Wykonawca odzyska przedmioty oraz wartości niematerialne i prawne zgromadzone w skradzionym sprzęcie, w stanie nienaruszonym ,Wykonawca jest wolny od obowiązków zapłaty odszkodowania, a w razie gdy odszkodowanie zostało wypłacone Zamawiający jest zobowiązany do jego zwrotu Wykonawcy.* 
§14
Zamawiający zobowiązany jest do zapewnienia strażnikowi odpowiednio bezpiecznych higienicznych oraz socjalnych warunków pracy, zgodnie z wymaganiami przepisów bhp i p.poż.* 
§15
 Zamawiający w miejscu widocznym i dostępnym dla strażnika winien umieścić wykaz   telefonów do:

- Pogotowia Ratunkowego,
- Policji,
- Straży Pożarnej,
- Pogotowia Gazowego,
- Pogotowia Energetycznego,
- Pogotowia Wodociągowego,
- Przedstawiciela Zamawiającego, którego należy powiadomić o nagłych wypadkach.*
§16
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usługi w zakresie  całodobowego   monitoringu systemu alarmowego u Zamawiającego zgodnie z następującymi  lokalizacjami:

· Siedziba Przedsiębiorstwa ul. Polna 4 (nie podlega obowiązkowej ochronie),
· Ujęcie wody przy ul. Konińska 4,

· Węzeł grupowy przy ul. Młodych 3A,

· Ujęcie wody Obrębizna k/Turku (bez numeru),

· Ujęcie wody przy ul. Chopina 70, przy siedzibie Nadleśnictwa Turek,

· Oczyszczalnia ścieków przy ul. Graniczna 1,

· Przepompowania ścieków przy ul. Polna 4, 

· Rozdzielnia cieplna RC-1 przy ul. Powstańców Wielkopolskich (bez numeru),

· Kotłownia osiedlowa ul. Górnicza (bez numeru),
· Kasa Przedsiębiorstwa ul. Dąbrowskiego 12 A (nie podlega obowiązkowej ochronie).
2. W przypadku otrzymania sygnału o  naruszeniu lokalnego systemu alarmowego Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do  podjęcie interwencji przez posiadaną  Grupę Interwencyjną zgodnie z harmonogramem zamieszczonym w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.  
3. Monitorowanie obejmuje:
-uzbrojenie obiektu,
-rozbrojenie obiektu,
-alarm włamania,
-alarm napadu.
4. Przyłączenia lokalnego systemu alarmowego Zamawiającego do własnej stacji monitorującej dokona Wykonawca na własny koszt.***
 §17
1. Za każdorazowe nieuzasadnione uruchomienie sygnału alarmowego powodującego przybycie Grupy Interwencyjnej( np. wejście do obiektu bez wyłączenia systemu alarmowego), Zamawiający ponosi koszty przyjazdu Grupy Interwencyjnej w wysokości połowy miesięcznego abonamentu, nie dotyczy alarmów odwołanych zgodnie z ustaloną procedurą (załącznik nr 3).  
2. Podstawą stwierdzenia okoliczności, o których mowa w ust.1 będzie notatka służbowa, sporządzona na miejscu zdarzenia przez Grupę Interwencyjną.
3. Należność z tytułu kosztów przyjazdu Grupy Interwencyjnej Zamawiający zapłaci  Wykonawcy, wraz z wynagrodzeniem za miesiąc, w którym wystąpiło zdarzenie.
*- zapisy umowy jedynie dla zadania nr 1

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia interwencji w czasie do 10 minut                     po otrzymaniu sygnału ze stacji monitorującej.

5. Grupa Interwencyjna po otrzymaniu polecenia dokonania interwencji podejmuje dopuszczalne prawem czynności ochronne, a w szczególności:
a) ujęcie sprawcy i przekazanie go Policji, a także zabezpieczenie obiektu do  czasu przybycia Zamawiającego lub osoby przez niego upoważnionej,

b) w przypadku zbrojnego napadu rabunkowego, podjęcie działań obserwacyjno blokadowych i współdziałanie z funkcjonariuszami Policji w likwidacji zagrożenia.
6. Po dotarciu do obiektu, z którego otrzymano sygnał, Grupa Interwencyjna oprócz wymienionych w czynności, ust. 5 powiadamia wskazaną przez  Zamawiającego osobę oraz obejmuje dozorem obiekt do czasu potwierdzonego na piśmie przekazania obiektu Właścicielowi lub jego upoważnionemu przedstawicielowi, z tym, że:

a)   pierwsza godzina zegarowa wliczona jest w cenę usługi, 

b)   każda następna godzina zegarowa oczekiwania lub ewentualnego kontynuowania
                 czynności w formie posterunku doraźnego jest płatna dodatkowo, w wysokości 10
                 zł plus podatek VAT, za godzinę pracy jednego pracownika ochrony.
7. Procedurę działania Grupy Interwencyjnej zawiera załącznik nr 1, stanowiący integralną cześć niniejszej umowy.
8. Strony ustanawiają odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu wskutek nie przybycia Grupy Interwencyjnej Wykonawcy na miejsce naruszenia systemu alarmowego w czasie określonym w ust. 4 §17 mimo odebranego sygnału alarmowego. 
9. W takim wypadku Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5-krotnej wartości miesięcznego wynagrodzenia określonego w umowie za monitoring, jeżeli nastąpiła szkoda w mieniu Zamawiającego pozostająca w związku przyczynowym z opóźnionym przybyciem Grupy Interwencyjnej lub do wysokości rzeczywistych, udokumentowanych strat pokrywanych z polisy ubezpieczeniowej Zamawiającego w przypadku przekroczenia 5-krotnej wartości abonamentu.***    

§18
Wykonawca rozpocznie wykonywanie usługi w dniu podłączenia lokalnego systemu alarmowego Zamawiającego  do stacji monitorującej tj. najpóźniej od dnia 1 marca 2022 r.*** 
§19
Za usługę monitorowania systemu z udziałem Grupy Interwencyjnej ustalono kwotę netto …………(słownie……………………….) miesięcznie +VAT  ……...... ,kwota brutto ………………(słownie………………………..)***
§20
1. Prawidłowe włączenie i wyłączenie Lokalnego Systemu Alarmowego bez wywołania alarmu jest uznane za czynność dokonaną przez osobę upoważnioną.
2. W przypadku zmiany osoby upoważnionej do powiadamiania o zaistniałym alarmie oraz innych przeszkodach w realizacji umowy, Zamawiający jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Wykonawcę.
3. Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że Wykonawca nie ma kontroli nad linią przekazu w przypadku połączenia lokalnego systemu alarmowego z stacją monitorowania drogą komunikacyjną komutowaną w szczególnych przypadkach może prowadzić do niemożności odebrania sygnałów z lokalnego systemu alarmowego mimo wysyłania przez ww. LSA.
4. Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że w przypadku Lokalnego Systemu Alarmowego z Centrum Monitorowania Systemów Alarmowych drogą radiową, transmisja fal radiowych zgodnie z prawami fizyki, może podlegać zakłóceniom w wyniku działania czynników atmosferycznych i innych, niezależnych od Wykonawcy, prowadzących w szczególnych przypadkach do niemożności odebrania sygnałów alarmowych z Lokalnego Systemu Alarmowego, mimo wysłania sygnału przez ww. LSA.
5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikłe z wyłączenia Lokalnego Systemu Alarmowego przez Zamawiającego lub jego pracowników w godzinach określonych w załączniku nr 2 do niniejszej umowy, jeżeli Zamawiający lub osoby przez niego upoważnione powiadomią stację monitorującą o fakcie celowego nie załączenia Lokalnego Systemu Alarmowego. Jeżeli Zamawiający nie zgłosi celowego wyłączenia Lokalnego Systemu Alarmowego lub zapomni załączyć Lokalny System Alarmowy do monitorowania w godzinach określonych w załączniku nr 2.***            

§21
1. Podstawą do zapłaty za wszystkie świadczone przez Wykonawcę  usługi na rzecz Zamawiającego są faktury wystawiane przez Wykonawcę.   
2. Zapłata za wykonaną usługę zostanie uiszczona w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego.
3. Zmiana cen w czasie obowiązywania umowy dopuszczalna jest wyłącznie w następujących przypadkach:

a) zmiany stawek podatku od towarów i usług (VAT) na wykonywaną usługę w wysokości proporcjonalnej do tej zmiany,

b) wykazania przez Wykonawcę takiego wzrostu cen  stanowiącego przedmiot zamówienia, że dalsze wykonywanie usługi po cenie określonej w umowie, byłoby dla niego nieopłacalne; w sytuacji zaakceptowania argumentacji przedstawionej przez Wykonawcę, Zamawiający zawiera z nim stosowny aneks do umowy. Z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia Wykonawca może wystąpić nie wcześniej niż po 12 miesiącach od dnia rozpoczęcia wykonywania usług będących przedmiotem umowy. W sytuacji nie podzielenia argumentacji Wykonawcy, strony umowy rozwiązują ją na mocy porozumienia stron, ze skutkiem na dzień podpisania Porozumienia, chyba że strony uzgodnią termin późniejszy.

§22
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony na okres 36 miesięcy, od dnia 1 marca   2022 r. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uchybień w wykonywaniu przedmiotu umowy. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, które maja wpływ na stan bezpieczeństwa Zamawiającego w czasie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.    
§23
1. Jakiekolwiek zmiany w treści niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

***- zapisy umowy jedynie dla zadania nr 3

2. Do spraw nienormowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. Ewentualne spory wynikłe z niniejszej umowy rozpatrywane będzie Sąd właściwy dla miejsca siedziby Zamawiającego.  

§24
Zgodnie z art.13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. informujemy, iż Administratorem Pana danych osobowych jest Przedsiębiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Sp. z o.o. w Turku 62-700 przy   ul. Polnej 4. W PGK i M Sp. z o.o. został powołany Inspektor Ochrony Danych Osobowych, adres mail: iod@pgkim-turek.pl Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu prawidłowej realizacji przedmiotu umowy do czasu przedawnienia roszczeń z nich wynikających. Przysługuje Panu prawo dostępu do treści swoich danych, a także do ich poprawiania, usunięcia, sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia, cofnięcia zgody na ich przetwarzanie oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego.
§25
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.   

     WYKONAWCA                                                                ZAMAWIAJĄCY 
Załącznik nr 1 do umowy 
PROCEDURA DZIAŁANIA GRUPY INTERWENCYJNEJ

1.W trakcie służby Grupa Interwencyjna musi znajdować się w pełnej gotowości  do podjęcia działań.

2.Po otrzymaniu polecenia od operatora stacji monitorowania, w czasie określonym w umowie, udać się pod wskazany obiekt.

3.Dowódca Grupy potwierdza prawdziwość polecenia.

4.Po przybyciu na miejsce Grupa Interwencyjna podejmuje czynności weryfikacyjne.

5.Po dokonaniu  czynności określonych w pkt. 4, dowódca Grupy Interwencyjnej informuje stację monitorowania o zaistniałej sytuacji.

6.Grupa Interwencyjna zabezpiecza monitorowany obiekt do czasu przybycia Zamawiającego lub jego upoważnionego przedstawiciela.

7.W razie stwierdzenia włamania lub napadu, Grupa Interwencyjna podejmuje czynności zmierzające do:

a)  ujęcia sprawcy i przekazania go funkcjonariuszom Policji,   

          b)  zabezpieczenie miejsca zdarzenia do czasu przybycia funkcjonariuszy 
               Policji,
c) zapewnienia ochrony fizycznej obiektu w czasie godziny od powiadomienia lub dłużej na żądanie Zamawiającego lub jego przedstawiciela.

8.Dowódca Grupy Interwencyjnej sporządza szczegółową notatkę służbową dotyczącą zdarzenia oraz podjętych czynności.

Załącznik nr 2 do umowy

Nazwa obiektu :Budynek Administracyjny Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej 

Adres: ul. Polna 4 62-700 Turek

Telefony: (063) 280-00-321

Najbliższy posterunek Policji : ul. Legionów Polskich 3  62-700 Turek

Osoby odpowiedzialne

1.Imie i nazwisko: ………
Adres: 

Telefon: 

Stanowisko: …….
Hasło:……………………………………………

2…………………………………………………………

………………………………………………………….

…………………………………………………………..

USTALONE GODZINY OTWARCIA I ZAMKNIĘĆ (REAKCJI GRUPY INTERWENCYJNEJ)

                                      OTWARCIE                    ZAMKNIĘCIE

Poniedziałek                           1515                                                     610

Wtorek                                    1515                                                    610
Środa                                       1515                                                    610
Czwartek                                 1515                                                    610
Piątek                                      1515                                                     610
Sobota                                              reakcja całą dobę

Niedziela                                          reakcja całą dobę                       

Święta                                               reakcja całą dobę        

USTALONE HASŁO DLA CELÓW KONTROLNYCH JEŻELI NIE MA HASEŁ INDYWIDUALNYCH :…………………..

Załącznik nr 3 do umowy

PROCEDURA ODWOŁANIA NIEUZASADNIONYCH ALARMÓW

W przypadku nieuzasadnionego alarmu należy natychmiast skontaktować

 się z obsługą stacji monitorującej pod jednym z n/w numerów tel. podać hasło i przyczynę uruchomienia alarmu.    

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

